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Krankheitskostenversicherung 
 
 
 
 
Tarif Mehr Zahn 100 
 
Ergänzungstarif für Zahnersatz 
 
Für Personen, die der deutschen gesetzlichen Krankenver- 
sicherung angehören oder Anspruch auf Heilfürsorge haben. 
 

 

Barmenia 
Krankenversicherung AG 
 
Barmenia-Allee 1 
42119 Wuppertal 

 

 

 
 
Grundlage für Ihren Versicherungsschutz ist der Tarif Mehr Zahn 100 in Verbindung mit den Allgemeinen Versicherungs- 
bedingungen für die Krankheitskosten- und Krankenhaustagegeldversicherung: 
 
Teil I Musterbedingungen (MB/KK 09) und 
Teil II Allgemeine Tarifbedingungen der Barmenia Krankenversicherung AG (TB/KK 13). 
 Die Teile I und II finden Sie in einer separaten Unterlage. 
Teil III Tarif Mehr Zahn 100. Der Teil III liegt Ihnen hier vor. 
  
Bezeichnung des Tarifs Mehr Zahn 100 im Versicherungsschein: ZAHN1H 
 
Stand 01.01.2026 
 
 
 
Unsere Leistungen im Überblick 
 
Hier erhalten Sie einen Überblick über die Leistungen des Tarifs Mehr Zahn 100. Den genauen Umfang der Leistungen  
finden Sie auf den folgenden Seiten. 
 
 

Leistungen  Erstattung zu Bis zu 

Zahnersatz (zum Beispiel Implantate, Brücken, 
Kronen, Inlays) 

100 % ohne Höchstgrenze 

Zahnersatz bei Regelversorgung 100 % ohne Höchstgrenze 

 
 
 
A. Vorbemerkung   

Wer kann versichert werden?  Nach dem Tarif Mehr Zahn 100 können Personen versichert werden, die Versi-
cherte der deutschen gesetzlichen Krankenversicherung (GKV) sind oder An-
spruch auf Heilfürsorge haben. Ein Höchst- oder Mindestalter für die Aufnahme 
in den Tarif Mehr Zahn 100 gibt es nicht. 
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B. Tarifliche Leistungen   

Bitte beachten Sie diesen Hinweis!  Der Tarif Mehr Zahn 100 bietet Ihnen und/oder den versicherten Personen1 einen 
Versicherungsschutz, der die Leistungen der GKV oder eines anderen Kostenträ-
gers (zum Beispiel bei Anspruch auf Heilfürsorge) ergänzt. 
 
Wir erstatten die Gebühren für zahnärztliche Leistungen im tariflichen Umfang  
innerhalb des Gebührenrahmens der jeweils gültigen deutschen Gebührenord-
nungen für Zahnärzte (GOZ) und/oder für Ärzte (GOÄ). Zahntechnische Leistun-
gen (Material- und Laborkosten) erstatten wir zu angemessenen Preisen. 

 
Was ist versichert und in welcher Höhe?  

1. Zahnersatz (zum Beispiel  
Brücken, Kronen, Implantate,  
Inlays) 

100 % der Kosten für Zahnersatz inklusive der Vorleistungen der GKV oder eines ande-
ren Kostenträgers. Unter den Versicherungsschutz für Zahnersatz fallen zum Bei-
spiel Inlays, Onlays, Prothesen, Stiftzähne, Brücken, Kronen und Implantate. Die 
Kosten für Keramik- und Kunststoff-Verblendungen sind für alle Zähne versichert. 
 
Eingeschlossen sind auch Vor- und Nachbehandlungen. Dazu zählen zum Bei-
spiel funktionsanalytische und funktionstherapeutische Leistungen und augmen-
tative Leistungen (Knochenaufbau). 
 
Wenn Sie zustehende Leistungen der GKV oder der Heilfürsorge nicht in An-
spruch nehmen, ziehen wir 20 % des erstattungsfähigen Rechnungsbetrages als 
Vorleistung der GKV oder der Heilfürsorge von den tariflichen Leistungen ab. 
 
Wir empfehlen Ihnen, uns vor Beginn der Behandlung einen Heil- und Kostenplan 
einzureichen. Wir klären dann gerne für Sie, mit welchen Leistungen Sie rechnen 
können. 
 
Die Leistungen für Zahnersatz sind in den ersten vier Kalenderjahren begrenzt. 
Die Gesamtleistung beträgt je versicherte Person:  
 
- im ersten Kalenderjahr maximal:  1.500 EUR 
- in den ersten beiden Kalenderjahren zusammen maximal:  3.000 EUR 
- in den ersten drei Kalenderjahren zusammen maximal:  4.500 EUR 
- in den ersten vier Kalenderjahren zusammen maximal:  6.000 EUR 
- ab dem fünften Kalenderjahr ist die Leistung unbegrenzt. 
 
Diese Höchstbeträge entfallen für solche Kosten, die nachweislich auf einen nach 
Versicherungsbeginn eingetretenen Unfall zurückzuführen sind. 
 
Wenn in den letzten sechs Monaten vor Abschluss dieses Vertrages eine Zahner-
satzversicherung bei einem anderen Versicherer bestand, gilt Folgendes:  
Die Gesamtleistung beträgt je versicherte Person: 
 
- im ersten Kalenderjahr maximal: 1.500 EUR 
- in den ersten beiden Kalenderjahren zusammen maximal: 3.000 EUR 
- ab dem dritten Kalenderjahr ist die Leistung unbegrenzt. 
 
Art, Umfang und Dauer der bisherigen Zahnersatzversicherung spielen keine 
Rolle. 

 
 
 
 
 
1 Im Folgenden wird zur besseren Lesbarkeit darauf verzichtet, die versicherten Personen zu nennen. 
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2. Zahnersatz bei Regel- 
 versorgung 

100 % der Kosten für Zahnersatz einschließlich Vor- und Nachbehandlungen im Rahmen 
der Regelversorgung der GKV. 

 
 Innovationsgarantie  Sämtliche Zahnersatz-Maßnahmen sind versichert, auch solche die es heute 

noch nicht gibt. Ihr Versicherungsschutz passt sich automatisch an die neuen Ge-
gebenheiten an. Sie müssen dafür nichts tun. 

 
 Zukunftsgarantie  Die GKV oder Heilfürsorge orientieren sich beim Zahnersatz am vorliegenden  

Befund. Daraus ergibt sich ein Festzuschuss, den wir als Vorleistung berücksichti-
gen. Die Leistungen der GKV oder Heilfürsorge können sich jedoch ändern. Das 
hat aber keine Auswirkungen auf Ihren Versicherungsschutz. Sie erhalten von 
uns unverändert die Leistungen im tariflich vereinbarten Umfang. 

 
 
C. Beiträge   

1. Monatliche Raten der  
 Tarifbeiträge 

 Die monatlichen Raten der Tarifbeiträge betragen je versicherte Person: 

  Tarifliches Eintrittsalter (Altersgruppe) EUR 

  0 - 20 1,30 

  21 - 30 12,90 

  31 - 40 26,20 

  41 - 50 41,20 

  51 - 60 56,20 

  ab 61 80,50 

  Die hier genannten Beiträge können sich unter den Voraussetzungen des  
§ 8b MB/KK 09 ändern. 

 
2. Wie berechnet sich das  
 tarifliche Eintrittsalter? 

 Abweichend von § 8 Abs. 1.1 TB/KK 13 ist der Beitrag für Kinder (0 - 20 Jahre) 
bis zum Ende des Monats zu zahlen, in dem sie 21 Jahre alt werden. Danach ist 
für sie der Beitrag für das tarifliche Eintrittsalter 21 - 30 zu zahlen. 
 
Der Beitrag der Altersgruppen 21 - 30, 31 - 40, 41 - 50 bzw. 51 - 60 gilt bis zum 
Ende des Monats, in dem Sie 31 Jahre, 41 Jahre, 51 Jahre bzw. 61 Jahre alt 
werden. Danach ist der Beitrag der jeweils nächsten Altersgruppe zu zahlen. 

 
 
D. Weitere Hinweise zu Ihrem  
 Versicherungsschutz 

 Hier erhalten Sie weitere Informationen zu Ihrem Versicherungsschutz, die 
für Sie wichtig sind. Grundlage sind die Teile I und II der AVB, die wir durch 
folgende tarifliche Regelungen ohne Nachteile für Sie geändert oder ergänzt 
haben. 
 

1. Wann beginnt Ihr Versicherungs- 
 schutz? 

 Sie haben Versicherungsschutz ohne Wartezeiten ab dem vertraglich vereinbar-
ten Zeitpunkt. 

 
2. Was ist beim Einreichen der  

Rechnungen zu beachten? 
 Bitte lassen Sie auf allen Kostenbelegen die Höhe der Leistungen von Ihrer GKV 

oder Ihrer Heilfürsorge bestätigen. 
 
3. Wann können Sie den Tarif  

Mehr Zahn 100 kündigen? 
 Nach dem Tarif Mehr Zahn 100 beträgt die Mindesttarifdauer zwölf Monate. Sie 

können den Tarif Mehr Zahn 100 zum ersten Mal ohne eine Frist zum Ende der 
Mindesttarifdauer kündigen. Nach Ablauf dieser Mindesttarifdauer können Sie 
den Tarif Mehr Zahn 100 ohne eine Frist täglich kündigen. Der Tarif endet an 
dem Tag, an dem die Kündigung bei uns eingeht. Sie können aber auch einen 
späteren Kündigungstag festlegen. 
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  Beispiel: 

Beginn des Tarifs Mehr Zahn 100: 01.06.2020 
Ende der Mindesttarifdauer: 31.05.2021 
Frühestmöglicher Kündigungstermin 
des Tarifs Mehr Zahn 100: 31.05.2021 
Danach ist eine Kündigung jeden Tag möglich. 

 
4. Was ist zu beachten, wenn Ihre 

Versicherung in der GKV oder der 
Anspruch auf Heilfürsorge endet? 

 In diesem Fall endet Ihre Versicherung nach dem Tarif Mehr Zahn 100 zu dem 
Tag, in dem die Versicherung in der GKV oder der Anspruch auf Heilfürsorge  
endet. Bitte teilen Sie uns das Ende der Versicherung in der GKV oder Heilfür-
sorge so schnell wie möglich mit. 
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VX:%XQ*iÄÜyQWUy*WiXQOiyÄ*ÜV:%ORVVÜQgiÜQW"yOOÜQiOLÜi
ZyUWÜ]ÜLWÜQ04
4
u34 ,NUVRQNQo4j%N4;XV4jNU4*NVNW]@%öJNQ4fU;Qn
:NQYNUV%öJNUXQ*4RjNU4;XV4N%QN…4;QjNUNQ47NUWU;*4
�ßNU4N%QN4SU%Y;WN4fU;Q:JN%WV:RVWNQn7R@@YNUV%öJNUXQ*4
;XV*NVöJ%NjNQ4V%Qjo4Z%Uj4j%N4Q;öJZN%V@%öJ4jRUW4XQn
XQWNUßURöJNQ4]XU�ö:*N@N*WN47NUV%öJNUXQ*V]N%W4;Xy4
j%N48;UWN]N%WNQ4;Q*NUNöJQNW347RU;XVVNW]XQ*4%VWo4
j;VV4j%N47NUV%öJNUXQ*4VSlWNVWNQV4]ZN%4xRQ;WN4Q;öJ4
bNNQj%*XQ*4jNU47RUYNUV%öJNUXQ*4ßN;QWU;*W4ZXUjN4
XQj4jNU47NUV%öJNUXQ*VVöJXW]4%Q4VßZN%öJXQ*4YRQ4�4h4
VßV34k4%…4XQ…%WWN@ß;UNQ4VQVöJ@XVV4ßN*%QQNQ4VR@@34
(QWVSUNöJNQjNV4*%@W4ßN%…4VXVVöJN%jNQ4;XV4N%QN…4
|yyNQW@%öJNQ4P%NQVWYNUJl@WQ%V4…%W4VQVSUXöJ4;Xy4.N%@n
y�UVRU*N34
4
d34 bN%47NUWU;*VlQjNUXQ*NQ4*N@WNQ4j%N48;UWNn
]N%WUN*N@XQ*NQ4y�U4jNQ4J%Q]X:R……NQjNQ4EN%@4jNV4
7NUV%öJNUXQ*VVöJXW]NV34
4
�gog wPIjQJgGHUg8HLVWXQJVSIOLFKWg
k34 VUW4XQj4.|JN4jNU47NUV%öJNUXQ*V@N%VWXQ*NQ4
NU*NßNQ4V%öJ4;XV4jN…4E;U%y4…%W4E;U%yßNj%Q*XQ*NQ34
4
h34 PNU4YNUV%öJNUWNQ4,NUVRQ4VWNJW4j%N48;J@4XQn
WNU4jNQ4Q%NjNU*N@;VVNQNQ4;SSURß%NUWNQ4bU]WNQ4XQj4
Ä;JQlU]WNQ4yUN%345RZN%W4j%N4E;U%yßNj%Q*XQ*NQ4Q%öJWV4
;QjNUNV4ßNVW%……NQo4j�UyNQ4.N%@SU;:W%:NU4%…45%QQN4
jNV4jNXWVöJNQ4.N%@SU;:W%:NU*NVNW]NV4%Q4VQVSUXöJ4
*NQR……NQ4ZNUjNQ34

P0ai .ViN|QQÜQiyX:%iüÜÄyPPÜQiÄ]Z0i.QWÄLQ2
OXQ*VS"OÜ*ÜUiVRZLÜiÄÜLiLV\:%RW%ÜUySLÜibU]WÜgiLQiÜL2
*ÜQÜUiLUy[LViWlWL*ÜiXQOiLQVi1U]WUÜ*LVWÜUiÜLQ*ÜWUy*ÜQÜi
ySSURÄLÜUWÜiLV\:%RW%ÜUySÜXWÜQo4SV\:%ROR*LV:%Üi
LV\:%RW%ÜUySÜXWÜQiVRZLÜiöLQOÜU2iXQOixX*ÜQO2
OL:%ÜQSV\:%RW%ÜUySÜXWÜQiLQi1QVSUX:%i*ÜQRPPÜQi
ZÜUOÜQ04
i
P0Pi .ViN|QQÜQiyX:%iöUyQNÜQ%yXVyPÄXOyQ]ÜQi
]XUiyPÄXOyQWÜQiüÜLOÄÜ%yQOOXQ*iLQiöUyQNÜQ%lXVÜUQi
LQi1QVSUX:%i*ÜQRPPÜQiZÜUOÜQ0i
i
P0vi 3ÜLiÜLQÜUiPÜOL]LQLV:%iQRWZÜQOL*ÜQiüÜLOÄÜ2
%yQOOXQ*i%yWiOLÜiYÜUVL:%ÜUWÜiLÜUVRQiOLÜi"UÜLÜiZy%Oi
yX:%iXQWÜUiPÜOL]LQLV:%ÜQijÜUVRU*XQ*V]ÜQWUÜQiXQOi
äLy*QRVÜ]ÜQWUÜQiVRZLÜiVR]LyOSlOLyWULV:%ÜQiJÜQWUÜQi
XQOi4U�%"|UOÜUVWÜOOÜQ0i
i
P0Ki FÜÄ�%UÜQiVLQOiLQiOÜUiöUyQN%ÜLWVNRVWÜQ2
jROOYÜUVL:%ÜUXQ*iLPiWyUL"OL:%ÜQi8P"yQ*i�ÄÜUiOÜQiFÜ2
Ä�%UÜQUy%PÜQiOÜUiMÜZÜLOVi*�OWL*ÜQiyPWOL:%ÜQiOÜXW2
V:%ÜQiFÜÄ�%UÜQRUOQXQ*ÜQi%LQyXViÜUVWyWWXQ*V"l%L*gi
VR"ÜUQiLPi§yUL"iQL:%WViyQOÜUÜViÄÜVWLPPWiLVW0i3ÜLiUQyQ2
VSUX:%Qy%PÜiYRQiüÜLOSUyNWLNÜUQiVLQOiOÜUÜQiFÜÄ�%2
UÜQiLPiWyUL"OL:%ÜQi8P"yQ*iyX:%i�ÄÜUiOÜQiFÜÄ�%UÜQ2
Uy%PÜQiOÜUi*�OWL*ÜQiOÜXWV:%ÜQiFÜÄ�%UÜQYÜU]ÜL:%2
QLVVÜi"�UiüÜLOSUyNWLNÜUi%LQyXViÜUVWyWWXQ*V"l%L*giVR2
"ÜUQiLPi§yUL"iQL:%WViyQOÜUÜViÄÜVWLPPWiLVW0i3ÜLiVR]LyO2
SlOLyWULV:%ÜQiJÜQWUÜQiXQOi4U�%"|UOÜUVWÜOOÜQiVLQOi
yX:%iOLÜiPLWiOÜQi*ÜVÜW]OL:%ÜQiöRVWÜQWUl*ÜUQiYÜUÜLQ2
ÄyUWÜQiLyXV:%yOÜQiÜUVWyWWXQ*V"l%L*0i
3ÜLi3Ü%yQOOXQ*ÜQiLPi1XVOyQOiVLQOiLQiOÜUiöUyQN2
%ÜLWVNRVWÜQ2jROOYÜUVL:%ÜUXQ*iFÜÄ�%UÜQiLPiWyUL"OL:%ÜQi
8P"yQ*iyX:%i�ÄÜUiOLÜiü|:%VWVlW]ÜiOÜUiLQiOÜPiMÜ2
ZÜLOL*ÜQiRyQOiÄÜVWÜ%ÜQOÜQiFÜÄ�%UÜQRUOQXQ*ÜQgi
VRQVWL*ÜQiLUÜLVYÜU]ÜL:%QLVVÜgiSUÜLVOL:%ÜQi,Ü*ÜO2
ZÜUNÜiROÜUiLUÜLVOLVWÜQi%LQyXViÜUVWyWWXQ*V"l%L*giVR2
"ÜUQiLPi§yUL"iQL:%WViyQOÜUÜViÄÜVWLPPWiLVW0i
i
P0ki üÜLOPLWWÜOiN|QQÜQiyX:%iYRQiVWyyWOL:%i*Ü2
SU�"WÜQi1Q*Ü%|UL*ÜQiYRQiüÜLO29üLO"VÄÜUX"ÜQir]0i30i
oyVVÜXUÜgiöUyQNÜQ*\PQyVWÜQgiL%\VLRW%ÜUySÜXWÜQgi
.U*RW%ÜUySÜXWÜQgiRR*RSlOÜQbiÜUÄUy:%WiZÜUOÜQgiVR2
ZÜLWiVLÜilU]WOL:%iYÜURUOQÜWiZXUOÜQ0i
4
P0ci 1PÄXOyQWÜi,Ü%yÄLOLWyWLRQVPy�Qy%PÜQi
Ä]Z0i1QV:%OXVV%ÜLOÄÜ%yQOOXQ*ÜQi"yOOÜQiXQWÜUiOÜQi
jÜUVL:%ÜUXQ*VV:%XW]giZÜQQiXQOiVRZÜLWiNÜLQiyQOÜUÜUi
öRVWÜQWUl*ÜUiOÜLVWXQ*VS"OL:%WL*iLVW0i
4
s34 VU]QN%no47NUß;Qjno4.N%@n4XQj4.%@yV…%WWN@4
…�VVNQ4YRQ4jNQ4%Q4VßV34h4*NQ;QQWNQ4bNJ;QjN@QjNQ4
YNURUjQNWo4VU]QN%…%WWN@4;X�NUjN…4;XV4jNU4VSRWJN:N4
ßN]R*NQ4ZNUjNQ34
4
v0ai 1OVi1U]QÜLPLWWÜOi*ÜOWÜQiyX:%iPÜOLNyPÜQ2
WÜQl%QOL:%ÜiEl%UPLWWÜOgiZÜQQiVLÜiLPiJXVyPPÜQ%yQ*i
PLWiOÜUi3Ü%yQOOXQ*iYRQiV:%ZÜUÜQi.UNUyQNXQ*ÜQi
YÜURUOQÜWiZÜUOÜQiROÜUiZÜQQiQXUiOLÜVÜioLWWÜOiLPi
,y%PÜQiÜLQÜUi.UNUyQNXQ*iyOViEy%UXQ*iÜLQ*ÜVÜW]Wi
ZÜUOÜQiN|QQÜQ0i
i
v0Pi ßWlUNXQ*VPLWWÜOiXQOiVRQVWL*ÜiEl%UPLWWÜOi
VRZLÜiNRVPÜWLV:%ÜioLWWÜOi*ÜOWÜQiQL:%WiyOVi1U]QÜLPLW2
WÜO0i
4
-34 bN%4…Nj%]%Q%VöJ4QRWZNQj%*NU4VW;W%RQlUNU4
.N%@ßNJ;Qj@XQ*4J;W4j%N4YNUV%öJNUWN4,NUVRQ4yUN%N4
8;J@4XQWNU4jNQ4|yyNQW@%öJNQ4XQj4SU%Y;WNQ4fU;Q:NQn
JlXVNUQo4j%N4XQWNU4VWlQj%*NU4lU]W@%öJNU4ZN%WXQ*4VWNn
JNQo4�ßNU4;XVUN%öJNQjN4j%;*QRVW%VöJN4XQj4WJNU;SNXn
W%VöJN4x|*@%öJ:N%WNQ4YNUy�*NQ4XQj4fU;Q:NQ*NVöJ%öJn
WNQ4y�JUNQ34
4
K0ai ZLUOiYRPiöUyQNÜQ%yXViOÜUi.QWOyV2
VXQ*VWy*iQL:%Wi*ÜVRQOÜUWiÄÜUÜ:%QÜWgiVRi*LOWiOLÜVÜUii

§y*iLQiOÜUiöUyQN%ÜLWVNRVWÜQYÜUVL:%ÜUXQ*iÜÄÜQ"yOOVi
QL:%WiyOVi§y*iÜLQÜUiVWyWLRQlUÜQiüÜLOÄÜ%yQOOXQ*0
4
K0Pi 3ÜLiÜLQÜUiVWyWLRQlUÜQiüÜLOÄÜ%yQOOXQ*iVLQOi
OUÜLi4RUPÜQiP|*OL:%/i
2ii äLÜiYROOVWyWLRQlUÜi3Ü%yQOOXQ*i
i ßLÜiVÜW]WiYRUyXVgiOyVViOyVi3Ü%yQOOXQ*V]LÜOiQXUi

ÜUUÜL:%WiZÜUOÜQiNyQQgiZÜQQiOÜUiLyWLÜQWiLQiYROOÜPi
]ÜLWOL:%ÜQiXQOiRU*yQLVyWRULV:%ÜQi8P"yQ*iLQiOyVi
öUyQNÜQ%yXViyX"*ÜQRPPÜQiXQOiORUWiXQWÜU*Ü2
ÄUy:%WiXQOiYÜUVRU*WiZLUO0i

i
2i äLÜiWÜLOVWyWLRQlUÜi3Ü%yQOOXQ*i
i ßLÜiNRPPWiOyQQiLQi3ÜWUy:%WgiZÜQQiyX"iFUXQOiOÜUi

.UNUyQNXQ*iÜLQÜiYROOVWyWLRQlUÜi8QWÜUÄULQ*XQ*i
QL:%WiÜU"RUOÜUOL:%iLVWgiZÜLOiOLÜi8QWÜUÄULQ*XQ*iXQOi
jÜUVRU*XQ*iÜQWZÜOÜUiQXUiWy*V�ÄÜUiROÜUiQXUi
Zl%UÜQOiOÜUiEy:%WiQRWZÜQOL*iLVWii
rWy*ÜVNOLQLV:%ÜiÄ]Z0iQy:%WNOLQLV:%Üi3Ü%yQOOXQ*b0i

i
2i äLÜiYRU2iXQOiQy:%VWyWLRQlUÜi3Ü%yQOOXQ*i
i ßLÜi"LQOÜWiR%QÜi8QWÜUNXQ"WiXQOijÜUS"OÜ*XQ*iVWyWWi

XQOi%yWi]XPiJLÜOgiOLÜiERWZÜQOL*NÜLWiÜLQÜUiYROO2
VWyWLRQlUÜQiöUyQNÜQ%yXVÄÜ%yQOOXQ*i]XiNOlUÜQi
ROÜUiOLÜiYROOVWyWLRQlUÜiöUyQNÜQ%yXVÄÜ%yQOOXQ*i
YRU]XÄÜUÜLWÜQirYRUVWyWLRQlUÜi3Ü%yQOOXQ*biROÜUi
LPi1QV:%OXVViyQiÜLQÜiYROOVWyWLRQlUÜiöUyQNÜQ2
%yXVÄÜ%yQOOXQ*iOÜQi§%ÜUySLÜÜU"RO*i]XiVL:%ÜUQi
ROÜUi]Xi"ÜVWL*ÜQirQy:%VWyWLRQlUÜi3Ü%yQOOXQ*b0i
äLÜiYRUVWyWLRQlUÜi3Ü%yQOOXQ*iLVWiyX"iOlQ*VWÜQVi
OUÜLi3Ü%yQOOXQ*VWy*ÜiLQQÜU%yOÄiYRQi"�Q"i§y*ÜQi
YRUi3Ü*LQQiOÜUiYROOVWyWLRQlUÜQi3Ü%yQOOXQ*iÄÜ2
*UÜQ]W0iäLÜiQy:%VWyWLRQlUÜi3Ü%yQOOXQ*iOyU"iVLÜ2
ÄÜQi3Ü%yQOOXQ*VWy*ÜiLQQÜU%yOÄiYRQiaKi§y*ÜQi
Qy:%i3ÜÜQOL*XQ*iOÜUiYROOVWyWLRQlUÜQiöUyQNÜQ2
%yXVÄÜ%yQOOXQ*iQL:%Wi�ÄÜUV:%UÜLWÜQ0i

i
K0vi 1X"ZÜQOXQ*ÜQi"�UiyOO*ÜPÜLQÜiöUyQNÜQ2
%yXVOÜLVWXQ*ÜQiVLQOiOLÜiQy:%iOÜQiFUXQOVlW]ÜQiOÜVi
öUyQNÜQ%yXVÜQW*ÜOW*ÜVÜW]ÜViXQOiOÜUijÜURUOQXQ*i
]XPi4yOOSyXV:%yOÜQV\VWÜPi"�UiöUyQNÜQ%lXVÜUiÄÜ2
UÜ:%QÜWÜQi4yOOSyXV:%yOÜQgiJXV:%Ol*ÜiXQOiVRQVWL*ÜQi
.QW*ÜOWÜ0ißRZÜLWiOLÜiFUXQOVlW]ÜiOÜUi3XQOÜVS"OÜ*Ü2
VyW]YÜURUOQXQ*i1QZÜQOXQ*i"LQOÜQgi*ÜOWÜQiyOViyOO*Ü2
PÜLQÜiöUyQNÜQ%yXVOÜLVWXQ*ÜQiOLÜiQy:%iOÜUi3XQOÜV2
S"OÜ*ÜVyW]YÜURUOQXQ*iÜUPLWWÜOWÜQiL"OÜ*ÜVlW]ÜiXQOi
JXV:%Ol*Ü0i
i
ßLQOiOLÜiyOO*ÜPÜLQÜQiöUyQNÜQ%yXVOÜLVWXQ*ÜQiQL:%Wi
Qy:%iOÜQiFUXQOVlW]ÜQiOÜUi]XYRUi*ÜQyQQWÜQi,Ü*Ü2
OXQ*ÜQiÄÜUÜ:%QÜWgi*ÜOWÜQiyOViyOO*ÜPÜLQÜiöUyQNÜQ2
%yXVOÜLVWXQ*ÜQiOLÜiUQyQVSUX:%Qy%PÜiYRQiäUÜL2iXQOi
oÜ%UÄÜWW]LPPÜUQiÜLQV:%OLÜ�OL:%iPÜOL]LQLV:%iÄÜ*U�Q2
OÜWÜUiEÜÄÜQNRVWÜQiXQOilU]WOL:%ÜUiRÜLVWXQ*ÜQgiVRZÜLWi
VLÜiR%QÜiÄÜVRQOÜUÜijÜUÜLQÄyUXQ*iÄÜUÜ:%QÜWiZÜUOÜQi
O�U"ÜQ0i
i
K0Ki 3ÜLiÜLQÜUiPÜOL]LQLV:%iQRWZÜQOL*ÜQiüÜLOÄÜ2
%yQOOXQ*i%yWiOLÜiYÜUVL:%ÜUWÜiLÜUVRQiOLÜi"UÜLÜiZy%Oi
yX:%iXQWÜUi3XQOÜVZÜ%UNUyQNÜQ%lXVÜUQiXQOi.QWÄLQ2
OXQ*VyQVWyOWÜQ0i
4
K0kii ßWyWLRQlUÜi,Ü%yÄLOLWyWLRQVPy�Qy%PÜQi
Ä]Z0i1QV:%OXVV%ÜLOÄÜ%yQOOXQ*ÜQi"yOOÜQiXQWÜUiOÜQi
jÜUVL:%ÜUXQ*VV:%XW]giZÜQQiXQOiVRZÜLWiNÜLQiyQOÜUÜUi
öRVWÜQWUl*ÜUiOÜLVWXQ*VS"OL:%WL*iLVWiXQOiÜLQÜiVWyWLRQlUÜi
äXU:%"�%UXQ*iyXViPÜOL]LQLV:%ÜQiFU�QOÜQiÜU"RUOÜU2
OL:%iLVW0i.LQÜiYRU%ÜUL*ÜiJXVy*ÜiOÜVijÜUVL:%ÜUÜUViLVWi
QL:%WiÜU"RUOÜUOL:%0iäÜUijÜUVL:%ÜUÜUiZLUOiLQi*ÜÜL*QÜWÜQi
4lOOÜQiyX"iÜYÜQWXÜOOÜiöRRSÜUyWLRQÜQiPLWi,Ü%yÄLOLWyWL2
RQVNOLQLNÜQi%LQZÜLVÜQ0i3ÜLiEXW]XQ*iOÜUiÜQWVSUÜ2
:%ÜQOÜQiöRRSÜUyWLRQÜQi]y%OWiOÜUijÜUVL:%ÜUÜUi"�UiOLÜi
äyXÜUiOÜViöUyQNÜQ%yXVyX"ÜQW%yOWÜVgiOlQ*VWÜQViMÜ2
OR:%i"�UiOUÜLiZR:%ÜQiÜLQiöUyQNÜQ%yXVWy*Ü*ÜOOiLQi
ü|%ÜiYRQiPkgVVi.8,iSURi§y*0
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u34 /�U4…Nj%]%Q%VöJ4QRWZNQj%*N4VW;W%RQlUN4
.N%@ßNJ;Qj@XQ*4%Q4fU;Q:NQ;QVW;@WNQo4j%N4;XöJ4fXUNQ4
ß]Z345;Q;WRU%X…VßNJ;Qj@XQ*4jXUöJy�JUNQ4RjNU44
LN:RQY;@NV]NQWNQ4;XyQNJ…NQo4%…4hßU%*NQ4;ßNU4j%N4
7RU;XVVNW]XQ*NQ4YRQ4VßV34-4NUy�@@NQo4ZNUjNQ4j%N4W;n
U%y@%öJNQ4ZN%VWXQ*NQ4QXU4j;QQ4*NZlJUWo4ZNQQ4jNU4
7NUV%öJNUNU4j%NVN4YRU4bN*%QQ4jNU4bNJ;Qj@XQ*4VöJU%yWn
@%öJ4]X*NV;*W4J;W34bN%4Eßön(U:U;Q:XQ*NQ4Z%Uj4%Q4YNUn
WU;*@%öJN…4ä…y;Q*N4;XöJ4y�U4j%N4VW;W%RQlUN4bNJ;Qjn
@XQ*4%Q4Eßön.N%@VWlWWNQ4XQj4n5;Q;WRU%NQ4*N@N%VWNW34
i
k0ai öÜLQÜiYRU%ÜUL*ÜiJXVy*ÜiLVWiÜU"RUOÜUOL:%ii
2i ZÜQQiyXVV:%OLÜ�OL:%iPÜOL]LQLV:%iQRWZÜQOL*Üi

üÜLOÄÜ%yQOOXQ*ÜQiÄ]Z0i1QV:%OXVV%ÜLOÄÜ%yQO2
OXQ*ÜQiOXU:%*Ü"�%UWiZÜUOÜQgiOLÜiÜLQÜiVWyWLRQlUÜi
3Ü%yQOOXQ*iÜU"RUOÜUQgi

2i ÄÜLiERW"yOOÄÜ%yQOOXQ*gi
2i ÄÜLi3Ü%yQOOXQ*iZÜ*ÜQiÜLQÜUiZl%UÜQOiOÜVi1X"2

ÜQW%yOWViLQiÜLQÜUiöUyQNÜQyQVWyOWiQy:%i1ÄVyW]iki
yNXWiÜLQ*ÜWUÜWÜQÜQi.UNUyQNXQ*giOLÜiQL:%WiPLWi
OÜPiÜL*ÜQWOL:%ÜQi3Ü%yQOOXQ*V]ZÜ:Ni]XVyP2
PÜQ%lQ*WiXQOiVWyWLRQlUÜiöUyQNÜQ%yXVÄÜ%yQO2
OXQ*iÜU"RUOÜUW0iäLÜVi*LOWi"�UiOLÜiQRWZÜQOL*Üi3Ü2
%yQOOXQ*VOyXÜUiOÜUiyNXWÜQi.UNUyQNXQ*gi

2i VR"ÜUQiOLÜiöUyQNÜQyQVWyOWiOyViÜLQ]L*ÜiöUyQNÜQ2
%yXVi"�UiOLÜiVWyWLRQlUÜi1NXWYÜUVRU*XQ*iLVW0i

4
d34 PNU47NUV%öJNUNU4@N%VWNW4%…4YNUWU;*@%öJNQ4
ä…y;Q*4y�U4äQWNUVXöJXQ*Vn4RjNU4bNJ;Qj@XQ*V…Nn
WJRjNQ4XQj4VU]QN%…%WWN@o4j%N4YRQ4jNU45öJX@…Nj%]%Q4
�ßNUZ%N*NQj4;QNU:;QQW4V%Qj34(U4@N%VWNW4j;U�ßNU4J%Qn
;XV4y�U4xNWJRjNQ4XQj4VU]QN%…%WWN@o4j%N4V%öJ4%Q4jNU4
,U;[%V4;@V4NßNQVR4NUyR@*YNUVSUNöJNQj4ßNZlJUW4J;n
ßNQ4RjNU4j%N4;Q*NZ;QjW4ZNUjNQo4ZN%@4:N%QN4VöJX@n
…Nj%]%Q%VöJNQ4xNWJRjNQ4RjNU4VU]QN%…%WWN@4]XU47NUn
y�*XQ*4VWNJNQm4jNU47NUV%öJNUNU4:;QQ4–NjRöJ4VN%QN4
ZN%VWXQ*NQ4;Xy4jNQ4bNWU;*4JNU;ßVNW]NQo4jNU4ßN%4jNU4
VQZNQjXQ*4YRUJ;QjNQNU4VöJX@…Nj%]%Q%VöJNU4xNWJRn
jNQ4RjNU4VU]QN%…%WWN@4;Q*Ny;@@NQ4ZlUN34
4
g344 7RU4bN*%QQ4N%QNU4.N%@ßNJ;Qj@XQ*o4jNUNQ4
fRVWNQ4YRU;XVV%öJW@%öJ4h3aaaoaa4(äL4�ßNUVöJUN%WNQ4
ZNUjNQo4:;QQ4jNU47NUV%öJNUXQ*VQNJ…NU4%Q4EN[WyRU…4
VXV:XQyW4�ßNU4jNQ4ä…y;Q*4jNV47NUV%öJNUXQ*VVöJXWn
]NV4y�U4j%N4ßN;ßV%öJW%*WN4.N%@ßNJ;Qj@XQ*4YNU@;Q*NQ34
PNU47NUV%öJNUNU4NUWN%@W4j%N4VXV:XQyW4VSlWNVWNQV4Q;öJ4
Y%NU48RöJNQm4%VW4j%N4PXUöJy�JUXQ*4jNU4.N%@ßNJ;Qjn
@XQ*4jU%Q*NQjo4Z%Uj4j%N4VXV:XQyW4XQYNU]�*@%öJo4VSln
WNVWNQV4Q;öJ4]ZN%48RöJNQ4NUWN%@W34PNU47NUV%öJNUNU4
*NJW4j;ßN%4;Xy4N%QNQ4YRU*N@N*WNQ4fRVWNQYRU;QVöJ@;*4
XQj4;QjNUN4äQWNU@;*NQ4N%Q34P%N4/U%VW4ßN*%QQW4…%W4(%Qn
*;Q*4jNV4VXV:XQyWVYNU@;Q*NQV4ßN%…47NUV%öJNUNU34wVW4
j%N4VXV:XQyW4%QQNUJ;@ß4jNU4/U%VW4Q%öJW4NUWN%@Wo4Z%Uj4ß%V4
]X…4bNZN%V4jNV4)N*NQWN%@V4jXUöJ4jNQ47NUV%öJNUNU4
YNU…XWNWo4j;VV4j%N4ßN;ßV%öJW%*WN4…Nj%]%Q%VöJN4.N%@n
ßNJ;Qj@XQ*4QRWZNQj%*4%VW34
4
l344 PNU47NUV%öJNUNU4*%ßW4;Xy47NU@;Q*NQ4jNV4
7NUV%öJNUXQ*VQNJ…NUV4RjNU4jNU4YNUV%öJNUWNQ4,NUVRQ4
VXV:XQyW4�ßNU4XQj4(%QV%öJW4%Q4)XW;öJWNQ4RjNU45WN@n
@XQ*Q;J…NQo4j%N4jNU47NUV%öJNUNU4ßN%4jNU4,U�yXQ*4jNU4
ZN%VWXQ*VSy@%öJW4�ßNU4j%N4üRWZNQj%*:N%W4N%QNU4…Nj%]%n
Q%VöJNQ4bNJ;Qj@XQ*4N%Q*NJR@W4J;W348NQQ4jNU4VXVn
:XQyW4;Q4RjNU4jNU4(%QV%öJW4jXUöJ4jNQ47NUV%öJNUXQ*Vn
QNJ…NU4RjNU4j%N4YNUV%öJNUWN4,NUVRQ4NUJNß@%öJN4WJNn
U;SNXW%VöJN4)U�QjN4RjNU4VRQVW%*N4NUJNß@%öJN4
)U�QjN4NQW*N*NQVWNJNQo4:;QQ4QXU4YNU@;Q*W4ZNUjNQo4
N%QN…4ßNQ;QQWNQ4VU]W4RjNU4LNöJWV;QZ;@W4VXV:XQyW4
RjNU4(%QV%öJW4]X4*NßNQ34PNU4VQVSUXöJ4:;QQ4QXU4YRQ4
jNU4–NZN%@V4ßNWURyyNQNQ4,NUVRQ4RjNU4%JUN…4*NVNW]@%n
öJNQ47NUWUNWNU4*N@WNQj4*N…;öJW4ZNUjNQ34.;W4jNU4
7NUV%öJNUXQ*VQNJ…NU4j;V4)XW;öJWNQ4RjNU4j%N45WN@n
@XQ*Q;J…N4;Xy47NU;Q@;VVXQ*4jNV47NUV%öJNUNUV4N%Qn
*NJR@Wo4NUVW;WWNW4jNU47NUV%öJNUNU4j%N4NQWVW;QjNQNQ4
fRVWNQ34

B04 UVWiOLÜiYÜUVL:%ÜUWÜiLÜUVRQi.PS"lQ*ÜUiÜLQÜUi
zU*yQ2iROÜUiFÜZÜÄÜVSÜQOÜiQy:%i��i(iROÜUi(yiOÜVi
FÜVÜW]ÜVi�ÄÜUiOLÜißSÜQOÜgi.QWQy%PÜiXQOihÄÜUWUy2
*XQ*iYRQizU*yQÜQiXQOiFÜZÜÄÜQir§LFbirVLÜ%Üi1Q2
%yQ*birzU*yQÜPS"lQ*ÜUbiÄÜLiOÜPijÜUVL:%ÜUÜUiNUyQN2
%ÜLWVNRVWÜQYROOYÜUVL:%ÜUWgiWUl*WiOLÜVÜUiQL:%WiQXUiOLÜi
1X"ZÜQOXQ*ÜQi"�UiOLÜi3Ü%yQOOXQ*iÄÜLPizU*yQÜPS2
"lQ*ÜUirYÜUVL:%ÜUWÜiLÜUVRQbiLPiYÜUÜLQÄyUWÜQiWyUL"OL2
:%ÜQi8P"yQ*giVRQOÜUQiWULWWiyX:%i"�UiOLÜi1ÄVL:%ÜUXQ*i
OÜUiÄÜLiOÜPizU*yQVSÜQOÜUiyQ"yOOÜQOÜQi1X"ZÜQOXQ2
*ÜQiÜLQ0iäLÜi1ÄVL:%ÜUXQ*iOÜVizU*yQVSÜQOÜUViZLUOi
ÜLQÄÜ]R*ÜQiLQiOÜQijÜUVL:%ÜUXQ*VV:%XW]iOÜVizU*yQ2
ÜPS"lQ*ÜUVirYÜUVL:%ÜUWÜiLÜUVRQb0iäLÜVi*LOWiXQyÄ%lQ2
*L*iOyYRQgiRÄiOÜUizU*yQVSÜQOÜUiSULYyWgi*ÜVÜW]OL:%ii
ROÜUiQL:%WiYÜUVL:%ÜUWiLVW0iäLÜi1ÄVL:%ÜUXQ*iOÜVizU*yQ2
VSÜQOÜUVi*LOWiyOVi§ÜLOiOÜUiPÜOL]LQLV:%iQRWZÜQOL*ÜQi
üÜLOÄÜ%yQOOXQ*iOÜVizU*yQÜPS"lQ*ÜUVirYÜUVL:%ÜUWÜi
LÜUVRQbiLPißLQQÜiOÜVi�iaBPi1ÄV0iaijjF0i
i
äÜUijÜUVL:%ÜUÜUiÜUÄULQ*WiLQiOLÜVÜQi4lOOÜQi]XUi1ÄVL2
:%ÜUXQ*iOÜVizU*yQVSÜQOÜUVi"RO*ÜQOÜiRÜLVWXQ*ÜQgi
ZÜQQiOÜUizU*yQÜPS"lQ*ÜUirYÜUVL:%ÜUWÜiLÜUVRQbiÄÜLi
OÜPijÜUVL:%ÜUÜUiNUyQN%ÜLWVNRVWÜQYROOYÜUVL:%ÜUWiLVW/i
i
ybi UPiüLQÄOL:NiyX"iOLÜijRUÄÜUÜLWXQ*iOÜUiRÜÄÜQO2i

RU*yQVSÜQOÜiXQOiOLÜiVWyWLRQlUÜi1X"Qy%PÜiXQOi
3Ü%yQOOXQ*iOÜVizU*yQVSÜQOÜUViLQiXQPLWWÜOÄy2
UÜPiJXVyPPÜQ%yQ*iPLWiOÜUizU*yQÜQWQy%PÜi
ZÜUOÜQiOLÜiöRVWÜQiOÜUilU]WOL:%ÜQiRÜLVWXQ*ÜQi"�Ui
OÜQizU*yQVSÜQOÜUiPLWiOÜPiWyUL"OL:%ÜQi.UVWyW2
WXQ*VVyW]iXQOiOÜPiVL:%iyXViOÜUiFÜÄ�%UÜQRUO2
QXQ*i"�UibU]WÜiryPÄXOyQWÜi3Ü%yQOOXQ*biVRZLÜi
OÜPiöUyQNÜQ%yXVÜQW*ÜOW*ÜVÜW]irVWyWLRQlUÜi3Ü2
%yQOOXQ*biÜU*ÜÄÜQOÜQi8P"yQ*iÜUVWyWWÜW0i.U*Ü2
ÄÜQiVL:%iÄÜLiOÜUizU*yQÜQWQy%PÜiXQPLWWÜOÄyUi
öRPSOLNyWLRQÜQgiZÜUOÜQiOLÜVÜiÜÄÜQ"yOOViLQiOLÜ2
VÜPioy�ÜiOXU:%iOÜQijÜUVL:%ÜUÜUiÜUVWyWWÜW0i

Äbi JXiOÜQiLPiXQPLWWÜOÄyUÜQiJXVyPPÜQ%yQ*iPLWiOÜUi
zU*yQÜQWQy%PÜiVWÜ%ÜQOÜQiöRVWÜQiÄÜLiOÜPii

i zU*yQVSÜQOÜUi*Ü%|UÜQiyX:%iOLÜi1X"ZÜQOXQ*ÜQi
"�UiÜLQÜiÜWZyL*ÜiyX"iFUXQOiOÜUizU*yQVSÜQOÜiÜU2
"RUOÜUOL:%ÜiyPÄXOyQWÜiROÜUiVWyWLRQlUÜi,Ü%yÄLOLWy2
WLRQVÄÜ%yQOOXQ*0i1X:%iOLÜVÜi1X"ZÜQOXQ*ÜQi
ZÜUOÜQiÜUVWyWWÜWgiZÜQQiOLÜi,Ü%yÄLOLWyWLRQVPy�2
Qy%PÜiPÜOL]LQLV:%iQRWZÜQOL*iLVW0i

:bi ZÜLWÜU%LQiZÜUOÜQiOLÜiöRVWÜQiOÜUiEy:%ÄÜWUÜXXQ*i
LPißLQQÜiOÜVi�i(i1ÄV0ivißyW]iai§LFirVLÜ%Üi1Q2
%yQ*bi"�UiOÜQizU*yQVSÜQOÜUi�ÄÜUQRPPÜQ0i

Obi 1Q*ÜPÜVVÜQÜi4y%UW2iXQOi,ÜLVÜNRVWÜQiOÜVizU2
*yQVSÜQOÜUVi]XPiQl:%VW*ÜOÜ*ÜQÜQi*ÜÜL*QÜWÜQi
 3Ü%yQOOXQ*VRUW iZÜUOÜQiÜÄÜQ"yOOViÜUVWyWWÜW0i

Übi äyPLWiOÜUizU*yQVSÜQOÜUiyX"iFUXQOiOÜUiRÜÄÜQO2
RU*yQVSÜQOÜiXQOiOÜUiOyPLWi]XVyPPÜQ%lQ*ÜQ2
OÜQi.LQV:%UlQNXQ*ÜQiOÜUijÜUOLÜQVWP|*OL:%NÜL2
WÜQiNÜLQÜiEy:%WÜLOÜiÜUOÜLOÜWgiÜUVWyWWÜWiOÜUijÜUVL2
:%ÜUÜUiOÜPizU*yQVSÜQOÜUiyX"iÜQWVSUÜ:%ÜQOÜQi
Ey:%ZÜLVi%LQiOÜQiWyWVl:%OL:%iÜUOLWWÜQÜQijÜU2
OLÜQVWyXV"yOO0iäÜPizU*yQVSÜQOÜUiZÜUOÜQiZÜLWÜU2
%LQiOLÜi*ÜV:%XOOÜWÜQißR]LyOYÜUVL:%ÜUXQ*VÄÜL2
WUl*Üi"�UiOLÜi,ÜQWÜQ2iXQOi1UÄÜLWVORVÜQYÜUVL:%Ü2
UXQ*iXQOiVÜLQÜiöUyQNÜQYÜUVL:%ÜUXQ*iÜUVWyWWÜW0i
.LQÜi%|%ÜQPl�L*ÜiROÜUi]ÜLWOL:%Üi3Ü*UÜQ]XQ*i
ÄÜVWÜ%Wi%LÜU"�UiQL:%W0ißRZÜLWiOÜUizU*yQVSÜQOÜUi
yX"iFUXQOiÜLQÜVi1QVSUX:%ViyX"i.QW*ÜOW"RUW]y%2
OXQ*i*Ü*ÜQiVÜLQÜQi1UÄÜLW*ÜÄÜUiNÜLQÜQijÜUOLÜQVW2
yXV"yOOiÜUOÜLOÜWgiZÜUOÜQiyQVWÜOOÜiOÜVijÜUOLÜQVW2
yXV"yOOViOÜPi1UÄÜLW*ÜÄÜUiyX"i1QWUy*iOyVi"RUW*Ü2
]y%OWÜi1UÄÜLWVÜQW*ÜOWiVRZLÜiOLÜiYRPi1UÄÜLW*ÜÄÜUi
]XiWUy*ÜQOÜQi3ÜLWUl*Üi]XUißR]LyOYÜUVL:%ÜUXQ*i
XQOi]XUiÄÜWULÜÄOL:%ÜQi1OWÜUV2iXQOiüLQWÜUÄOLÜÄÜ2
QÜQYÜUVRU*XQ*iÜUVWyWWÜW0i

"bi jRPizU*yQÜPS"lQ*ÜUirYÜUVL:%ÜUWÜiLÜUVRQbiYÜU2
ÜLQÄyUWÜißÜOÄVWÄÜ%yOWÜiZLUNÜQiVL:%iQL:%Wi]XiRyV2
WÜQiOÜVizU*yQVSÜQOÜUViyXV0i

§UÜWÜQiöRPSOLNyWLRQÜQiLPiJXVyPPÜQ%yQ*iPLWiOÜUi
zU*yQVSÜQOÜiyX"iXQOiÄÜVWÜ%Wi1QVSUX:%iyX"iRÜLVWXQ2
*ÜQiyXViOÜUi*ÜVÜW]OL:%ÜQi8Q"yOOYÜUVL:%ÜUXQ*giÄÜ2
VWÜ%WiQXUi1QVSUX:%iyX"iOLÜi1X"ZÜQOXQ*ÜQgiOLÜiWURW]i
OLÜVÜUi*ÜVÜW]OL:%ÜQiRÜLVWXQ*ÜQiQRWZÜQOL*iÄOÜLÄÜQ0i
4
aV0i 1XViOÜQihÄÜUV:%�VVÜQiOÜVijÜUVL:%ÜUÜUVi
ZLUOiVyW]XQ*V*ÜPl�iÜLQÜi,�:NVWÜOOXQ*i"�Ui3ÜLWUy*V2
U�:NÜUVWyWWXQ*iyQ*ÜVyPPÜOW0ii
i
äLÜiLQiOÜUi,�:NVWÜOOXQ*i"�Ui3ÜLWUy*VU�:NÜUVWyWWXQ*i
yQ*ÜVyPPÜOWÜQi3ÜWUl*ÜiZÜUOÜQiQXUi"�UiOLÜijÜUVL2
:%ÜUWÜQiYÜUZÜQOÜW0ihÄÜUiÜLQÜijÜUZÜQOXQ*iYRQioLW2
WÜOQiyXViOLÜVÜUi,�:NVWÜOOXQ*iÄÜVWLPPWiOyViVyW]XQ*V2
*ÜPl�i]XVWlQOL*ÜizU*yQ)iyOVi4RUPiOÜUijÜUZÜQOXQ*i
NyQQiÜViX0iy0iZl%OÜQ/i1XV]y%OXQ*giRÜLVWXQ*VÜU%|2
%XQ*gi3ÜLWUy*VVÜQNXQ*gijÜUZÜQOXQ*iyOVi.LQPyOÄÜL2
WUy*i"�UiRÜLVWXQ*VÜU%|%XQ*ÜQiROÜUi]XUi1ÄZÜQOXQ*i
ROÜUioLOOÜUXQ*iYRQi3ÜLWUy*VÜU%|%XQ*ÜQ0i
i
UVWiÜLQÜi1XV]y%OXQ*iÄÜV:%ORVVÜQiZRUOÜQgiOyQQiZLUOi
OLÜi3ÜLWUy*VU�:NÜUVWyWWXQ*i"�UiMÜOÜiÜLQ]ÜOQÜiYÜUVL2
:%ÜUWÜiLÜUVRQi*Ü]y%OWgiZÜQQi
i
ybi "�UiOLÜiÄÜWUÜ""ÜQOÜiYÜUVL:%ÜUWÜiLÜUVRQiNÜLQÜi

RÜLVWXQ*ÜQiQy:%iÜLQÜPiöUyQN%ÜLWVNRVWÜQWyUL"i
OÜVijÜUVL:%ÜUÜUVi"�UiOyViyÄ*ÜOyX"ÜQÜiöyOÜQOÜU2
My%UiÄÜ]R*ÜQiZXUOÜQ)i

Äbi OLÜiYÜUVL:%ÜUWÜiLÜUVRQiZl%UÜQOiOÜVi*ÜVyPWÜQi
öyOÜQOÜUMy%UÜViQy:%iÜLQÜPiöUyQN%ÜLWVNRVWÜQWy2
UL"iOÜVijÜUVL:%ÜUÜUViYÜUVL:%ÜUWiZyUiXQOiyPi
vV0ixXQLiOÜVi4RO*ÜMy%UÜViQR:%iYÜUVL:%ÜUWiLVW)iOyVi
]ZÜLWÜi.U"RUOÜUQLViÜQW"lOOWgiZÜQQiOLÜiYÜUVL:%ÜUWÜi
LÜUVRQiZÜ*ÜQiöUyQNÜQYÜUVL:%ÜUXQ*VS"OL:%WiROÜUi
§ROiyXV*ÜV:%LÜOÜQiLVW)i

:bi OLÜiyX"iOyViyÄ*ÜOyX"ÜQÜiöyOÜQOÜUMy%UiÜQW"yOOÜQ2
OÜQi3ÜLWUl*ÜiVSlWÜVWÜQViÄLVi]XPiva0ixyQXyUiOÜVi
4RO*ÜMy%UÜVi*Ü]y%OWiZRUOÜQiVLQO0i

i
äLÜi1XV]y%OXQ*iOÜUi3ÜLWUy*VU�:NÜUVWyWWXQ*iNyQQiÄyUgi
OXU:%ihÄÜUZÜLVXQ*iROÜUiOXU:%ijÜUUÜ:%QXQ*iPLWiOÜQi
]Xi]y%OÜQOÜQi3ÜLWUl*ÜQiÜU"RO*ÜQ0i
i
äLÜi3ÜLWUy*VU�:NÜUVWyWWXQ*iNyQQiQy:%iOÜUi1Q]y%OiOÜUi
yX"ÜLQyQOÜUi"RO*ÜQOÜQixy%UÜgiLQiOÜQÜQiOLÜiYRU*Ü2
QyQQWÜQijRUyXVVÜW]XQ*ÜQiÜU"�OOWiZRUOÜQiVLQOgi*Ü2
VWy""ÜOWiZÜUOÜQ0i
g
�gag 4LQVFKUlQNXQJgGHUg8HLVWXQJVSIOLFKWg
k34 fN%QN4ZN%VWXQ*VSy@%öJW4ßNVWNJW4
4

;i4 y�U4VR@öJN4fU;Q:JN%WNQ4N%QVöJ@%N�@%öJ4%JUNU4/R@n
*NQ4VRZ%N4y�U4/R@*NQ4YRQ4äQyl@@NQ4XQj4y�U4ERn
jNVyl@@No4j%N4jXUöJ4fU%N*VNUN%*Q%VVN4YNUXUV;öJW4
RjNU4;@V48NJUj%NQVWßNVöJlj%*XQ*4;QNU:;QQW4
XQj4Q%öJW4;XVjU�ö:@%öJ4%Q4jNQ47NUV%öJNUXQ*Vn
VöJXW]4N%Q*NVöJ@RVVNQ4V%Qjm4

i
ay0ai 1ÄZÜL:%ÜQOiYRQi1ÄVyW]ia0iybiÄÜVWÜ%WiÄÜLi
öULÜ*VÜUÜL*QLVVÜQiQXUi"�UiVRO:%ÜiöUyQN%ÜLWÜQiXQOi
OÜUÜQi4RO*ÜQiVRZLÜi"�Ui4RO*ÜQiYRQi8Q"lOOÜQiXQOi"�Ui
§ROÜV"lOOÜiNÜLQÜiRÜLVWXQ*VS"OL:%WgiOLÜiOXU:%iyNWLYÜi
§ÜLOQy%PÜiyQiöULÜ*VÜUÜL*QLVVÜQiiYÜUXUVy:%WiZRUOÜQi
VLQO0ii
§ÜUURULVWLV:%Üi1QV:%Ol*ÜiXQOiOÜUÜQi4RO*ÜQi]l%OÜQi
QL:%Wi]XiOÜQiöULÜ*VÜUÜL*QLVVÜQiLPißLQQÜiOÜVi1ÄVyW]i
a0iyb0i
4�UiZÜ%UOLÜQVWÄÜV:%lOL*XQ*ÜQgiOLÜiQy:%ijÜUVL:%Ü2
UXQ*VÄÜ*LQQiÜLQWUÜWÜQgiZLUOiXQWÜUi3Üy:%WXQ*iYRQi1Ä2
VyW]ivi*ÜOÜLVWÜW0i
4
ßi4 y�U4;Xy47RUV;W]4ßNUXJNQjN4fU;Q:JN%WNQ4XQj4äQn

yl@@N4N%QVöJ@%N�@%öJ4jNUNQ4/R@*NQ4VRZ%N4y�U4(QWn
]%NJXQ*V…;�Q;J…NQ4N%QVöJ@%N�@%öJ4(QW]%Nn
JXQ*V:XUNQm4
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aÄ0ai 1OVi.QW]LÜ%XQ*VPy�Qy%PÜQi*ÜOWÜQiyX:%i
oy�Qy%PÜQi]XUi.QWZ|%QXQ*0i
4
aÄ0Pii ßR"ÜUQiOLÜiYÜUVL:%ÜUWÜiLÜUVRQiNÜLQÜQiyQ2
OÜUZÜLWL*ÜQi1QVSUX:%iyX"iöRVWÜQÜUVWyWWXQ*iROÜUi
ßy:%OÜLVWXQ*i%yWgiZÜUOÜQiÄÜLiLQV*ÜVyPWiOUÜLiyPÄX2
OyQWÜQiROÜUiVWyWLRQlUÜQi.QW]LÜ%XQ*VPy�Qy%PÜQi
öRVWÜQi�ÄÜUQRPPÜQgiZÜQQi.U"RO*VyXVVL:%WÜQiÄÜVWÜ2
%ÜQ0ii
1X:%iÄÜLiPÜ%UÜUÜQißX:%WÜUNUyQNXQ*ÜQi%yWiOLÜiYÜUVL2
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Hinweise zum Datenschutz 
für Interessenten und Kunden

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie über die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
durch das für die Datenerhebung verantwortliche 
Barmenia-Unternehmen und die Ihnen nach dem 
Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung

Je nachdem, ob der von Ihnen angestrebte oder un-
terhaltene Versicherungsschutz und/oder Kredit von 
der Barmenia Versicherungen a. G., der Barmenia 
Krankenversicherung AG, der Barmenia Lebens-
versicherung a. G. oder der Barmenia Allgemeine 
Versicherungs-AG zur Verfügung gestellt wird, ist 
das jeweilige, den konkreten Versicherungsschutz 
bietende Versicherungsunternehmen die für die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
verantwortliche Stelle. Die Namen und Kontaktdaten 
der Barmenia-Unternehmen lauten wie folgt:

Barmenia Versicherungen a. G.
Barmenia Krankenversicherung AG
Barmenia Lebensversicherung a. G.
Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG
Barmenia-Allee 1
42119 Wuppertal
Telefon: 0202 438-00
E-Mail: info@barmenia.de

Den gemeinsamen Datenschutzbeauftragten der 
vorgenannten Unternehmen erreichen Sie per Post 
unter der o.g. Adresse mit dem Zusatz - Daten-
schutzbeauftragter - oder per E-Mail unter: 
datenschutz@barmenia.de

Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbei-

tung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten 
unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverord-
nung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes 
(BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten 
Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes 
(VVG) sowie aller weiteren maßgeblichen Gesetze. 
Darüber hinaus hat sich unser Unternehmen auf die 
"Verhaltensregeln für den Umgang mit personen-
bezogenen Daten durch die deutsche Versiche-
rungswirtschaft" ("Code of Conduct") verpflichtet, die 
die oben genannten Gesetze für die Versicherungs-
wirtschaft präzisieren. Diese können Sie im Internet 
unter datenschutz.barmenia.de abrufen. 

Stellen Sie persönlich oder über einen von Ihnen 
beauftragten Versicherungsmakler oder über einen 
unserer selbstständigen Versicherungsvertreter 
einen Antrag auf Abschluss eines Versicherungs-
vertrages oder holen Sie ggf. über einen der vorge-
nannten Vermittler ein Angebot zum Abschluss eines 
Versicherungsvertrages bei uns ein, so benötigen wir 
Ihre im Antragsformular oder in der Angebotsmaske 
abgefragten personenbezogenen Daten (einschließ-
lich Gesundheitsdaten bei manchen Produkten) 
zur Einschätzung des von uns zu übernehmenden 
Risikos und ggf. für die Begründung des Versiche-
rungsvertrages.

Im Falle der Antragsaufnahme/Angebotseinholung 
durch einen Versicherungsvertreter erhebt dieser 

die vorgenannten Daten zunächst zur Ausübung 
seiner Vermittlungstätigkeit. Mit der offiziellen 
Weiterleitung Ihres Antrages an unser Haus oder 
mit der Eingabe Ihrer Daten in die elektronische 
Angebotsmaske unseres Unternehmens im Falle 
der elektronischen Angebotseinholung übermittelt 
der Vertreter besagte Daten an uns. Nehmen wir 
Ihren Antrag oder nehmen Sie unser Angebot an, 
so kommt der gewünschte Versicherungsvertrag zu 
Stande und wir verarbeiten diese und die von uns 
im Laufe der Vertragsdauer erhobenen personen-
bezogenen Daten zugleich zur Durchführung des 
Vertragsverhältnisses, z. B. zur Rechnungsstellung 
oder Vertragsänderung. Im Leistungsfall benötigen 
wir von Ihnen weitere Angaben etwa, um prüfen zu 
können, ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie 
hoch der Schaden ist. 

Der Abschluss bzw. die Durchführung des Ver-

sicherungsvertrages ist ohne die Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten nicht möglich.

Darüber hinaus benötigen wir Ihre personenbe-
zogenen Daten zur Erstellung von versicherungs-
spezifischen Statistiken, z. B. für die Entwicklung 
neuer Tarife oder zur Erfüllung aufsichtsrechtlicher 
Vorgaben. Die Daten aller mit einem Unternehmen 
der Barmenia bestehenden Verträge nutzen wir für 
eine Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung, 
beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer 
Vertragsanpassung, -ergänzung, für Kulanzentschei-
dungen oder für umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage für die Erhebung und Verarbeitun-
gen personenbezogener Daten für vorvertragliche 
Zwecke und zur Erfüllung des mit Ihnen zu schlie-
ßenden bzw. geschlossenen Vertrages ist Art. 6 
Abs. 1 b DSGVO.

Soweit zum Vertragsabschluss und dessen Durch-
führung besondere Kategorien personenbezogener 
Daten (z. B. Gesundheitsdaten) erforderlich sind, 
benötigen wir Ihre Einwilligung. Erstellen wir Statis-
tiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf 
Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j DSGVO in Verbindung 
mit § 27 BDSG

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte 
Interessen von uns oder von Dritten zu wahren 
(Art. 6 Abs. 1 f DSGVO). Dies kann insbesondere 
erforderlich sein:
-  zur Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-

Betriebs sowie Durchführung von IT-Tests
-  zur Werbung für unsere eigenen Versicherungspro-

dukte und für andere Produkte der Unternehmen 
der Barmenia-Gruppe und deren Kooperationspart-
ner sowie für Markt- und Meinungsumfragen

-  zur Prüfung Ihrer Zahlungsfähigkeit und  
-bereitschaft

-  zur Verhinderung, Aufklärung und Erfassung von 
Straftaten, insbesondere nutzen wir Datenanalysen 
zur Erkennung von Hinweisen, die auf Versiche-
rungsmissbrauch hindeuten können

Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezo-
genen Daten zur Erfüllung gesetzlicher Verpflich-
tungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben, 
handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflich-

ten oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrund-
lage für die Verarbeitung dienen in diesem Fall die 
jeweiligen gesetzlichen Regelungen in Verbindung 
mit Art. 6 Abs. 1 c DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten für einen 
oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, 
werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestim-
mungen darüber zuvor informieren.

Kategorien von Empfängern der personenbezo-

genen Daten

Rückversicherer:
Von uns übernommene Risiken versichern wir ggf. 
bei speziellen Versicherungsunternehmen (Rückver-
sicherer). Dafür kann es erforderlich sein, Ihre Ver-
trags- und ggf. Schadendaten an einen Rückversi-
cherer zu übermitteln, damit dieser sich ein eigenes 
Bild über das Risiko oder den Versicherungsfall 
machen kann. Darüber hinaus ist es möglich, dass 
der Rückversicherer unser Unternehmen aufgrund 
seiner besonderen Sachkunde bei der Risiko- oder 
Leistungsprüfung sowie bei der Bewertung von 
Verfahrensabläufen unterstützt. Wir übermitteln Ihre 
Daten an den Rückversicherer nur, soweit dies für 
die Erfüllung unseres Versicherungsvertrages mit 
Ihnen erforderlich ist bzw. im zur Wahrung unserer 
berechtigten Interessen erforderlichen Umfang. 
Nähere Informationen zum eingesetzten Rückversi-
cherer stellen wir Ihnen unter 
datenschutz.barmenia.de zur Verfügung. Sie können 
die Informationen auch unter den oben genannten 
Kontaktinformationen anfordern.

Vertreiber/Vermittler:
Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Versicherungsverträge 
von einem Vertreiber/Vermittler betreut werden, ver-
arbeitet Ihr Vertreiber/Vermittler die zum Abschluss 
und zur Durchführung des Vertrages benötigten 
Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten. Auch 
übermittelt unser Unternehmen diese Daten, sofern 
sie ihm unmittelbar von Ihnen oder einem Dritten 
mitgeteilt worden sind, an den Sie betreuenden Ver-
treiber/Vermittler, soweit dieser die Informationen zu 
Ihrer Betreuung und Beratung in Versicherungs- und 
Finanzdienstleistungsangelegenheiten benötigt.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:
Die Versicherungsunternehmen der Barmenia Unter-
nehmensgruppe nehmen bestimmte Datenverarbei-
tungsaufgaben für die in der Gruppe verbundenen 
Unternehmen zentral wahr. So können Ihre Daten 
etwa zur zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, 
für den telefonischen Service, zu Abrechnungszwe-
cken oder zur gemeinsamen Postbearbeitung in 
einem gemeinsamen Programm für alle Unterneh-
men der Gruppe verarbeitet werden. In unserer 
Dienstleisterliste finden Sie die Unternehmen, die an 
einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen.

Externe Dienstleister:
Wir bedienen uns zur Erfüllung unserer vertragli-
chen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer 
Dienstleister. 

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftrag-
nehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur 
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vorübergehende Geschäftsbeziehungen bestehen, 
können Sie der Übersicht im Antrag/Anhang sowie in 
der jeweils aktuellen Version auf unserer Internetsei-
te unter datenschutz.barmenia.de entnehmen.

Weitere Empfänger:
Darüber hinaus können wir Ihre personenbezogenen 
Daten an weitere Empfänger übermitteln, wie etwa 
an Behörden zur Erfüllung gesetzlicher Mitteilungs-
pflichten (z. B. Strafverfolgungsbehörden, Finanzbe-
hörden oder Sozialversicherungsträger).

Dauer der Datenspeicherung

Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten, sobald 
sie für die oben genannten Zwecke nicht mehr 
erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass 
personenbezogene Daten für die Zeit aufbewahrt 
werden, in der Ansprüche von uns oder gegen unser 
Unternehmen geltend gemacht werden können (ge-
setzliche Verjährungsfrist von drei oder bis zu dreißig 
Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbezo-
genen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet 
sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewah-
rungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem 
Handelsgesetzbuch und der Abgabenordnung. Die 
Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

Betroffenenrecht

Sie können unter der o. g. Adresse Auskunft über 
die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. 
Darüber hinaus können Sie unter bestimmten Vor-
aussetzungen die Berichtigung oder die Löschung 
Ihrer Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin ein 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von 
Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, 
gängigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten zu Zwecken der 

Direktwerbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung 

berechtigter Interessen, können Sie dieser 

Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus 

Ihrer besonderen Situation Gründe ergeben, 

die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer Beschwer-
de an den oben genannten Datenschutzbeauftragten 
oder an eine Datenschutzaufsichtsbehörde zu 
wenden. Die für uns zuständige Datenschutzauf-
sichtsbehörde ist:

Landesbeauftragte für Datenschutz und  
Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen
Postfach 20 04 44
40102 Düsseldorf

Bonitätsauskünfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten 
Interessen notwendig ist, fragen wir bei Auskunfteien 
Informationen zur Beurteilung Ihres allgemeinen 
Zahlungsverhaltens ab. Hierzu übermitteln wir Ihre 
Daten (Name, Adresse, ggf. Geburtsdatum) an die 
Auskunftei. Detaillierte Informationen zu Auskunftei-
en finden Sie unter datenschutz.barmenia.de.

Hinweis- und Informationssystem der Versiche-

rungswirtschaft

Die Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG nutzt 
ggf. bei der Kfz-Schadenbearbeitung das Hinweis- 
und Informationssystem (HIS) der informa HIS 
GmbH zur Unterstützung der Risikobeurteilung im 
Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklärung bei der 
Leistungsprüfung sowie bei der Bekämpfung von 
Versicherungsmissbrauch. Dafür ist ein Austausch 
bestimmter personenbezogener Daten mit dem HIS 
erforderlich. Detaillierte Informationen zu HIS finden 
Sie unter datenschutz.barmenia.de.

Datenaustausch mit Ihrem früheren Versicherer 

und anderen Stellen

Um Ihre Angaben bei Abschluss des Versicherungs-
vertrages (z. B. zur Mitnahme eines Schadensfrei-
heitsrabattes in der Kfz-Haftpflichtversicherung) 
bzw. Ihre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls 
überprüfen zu können, kann im dafür erforderlichen 
Umfang ein Austausch von personenbezogenen 
Daten z. B. mit dem von Ihnen im Antrag benann-
ten früheren Versicherer oder den mitgeteilten 
behandelnden Ärzten sowie mit Krankenhäusern, 
Pflegeheimen etc. erfolgen. Sofern wir bei unseren 
Anfragen, z. B. an den Vorversicherer, besonde-
re Kategorien personenbezogener Daten (z. B. 
Gesundheitsdaten) übermitteln und von uns solche 
besonderen Daten erhoben werden, holen wir im 
Einzelfall zuvor Ihre Einwilligung ein.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Im Rahmen der Leistungsabrechnung von Kran-
kenversicherungen entscheiden wir aufgrund Ihrer 
Angaben zum Versicherungsfall und der zu Ihrem 
Vertrag gespeicherten Daten vollautomatisiert über 
unsere Leistungspflicht. Die vollautomatisierten 
Entscheidungen beruhen auf vom Unternehmen 
vorher festgelegten Regeln. Hierbei berücksichtigen 
wir beispielsweise die jeweilige Einstufung der abzu-
rechnenden Medikamente bzw. Heilbehandlungen.
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